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Teleinformatik:

Alles aus einer Hand — immer auf dem neusten Stand.

Informatik Anlagen

Unsere Spezialisten aus dem Bereich Informatik
beraten Sie bei der Evaluation, Beschaffung und
Einfuhrung der fur Ihre BedUrfnisse zweckmassigen
Hard- und Software.

Wir installieren fur Sie Server-Systeme, Einzel-Arbeits-
stationen und setzen Ihre Software auf, egal ob es
sich um Standard- oder Branchenspezifische Software
handelt.

Nach der Inbetriebnahme kiimmern sich unsere ICT-
Spezialisten um den Unterhalt und die Wartung lhrer
Systeme und Gerate.

s Einzel- oder Mehrplatzlésungen

s Client-Serverumgebungen

s Modem, Router, Switches

s Sicherheitstechnik (USV, Redundanz, Firewall,
Backup)

s Microsoft Exchange Losungen

s Kommunikationssoftware Tobit

s Fax-Losungen

s VoIP Integrationen

s CTI Anbindungen

s SIP Endgerate inkl. SIP Zugédnge

s Diverse Softwarepakete
(z.B. Spam- und Antivirus-Loésungen, Standard- oder
Branchenspezifische Software)

Unterhalt

Fur sémtliche Bereiche gewahrleisten wir Ihnen
mit unserem 24-Std.-Pikettdienst eine zeitgerechte
Stérungsbehebung.

Periodische Wartungen beugen Langzeitschaden vor.
Fur Stérungen und Reparaturen kdnnen Sie einen
Wartungsvertrag abgeschliessen. Dies garantiert
Ihnen eine kurze Interventionszeit und eine schnelle
Stérungsbehebung vor Ort.

s Support
s Wartung
s Reparatur

Mittels Fernwartung setzen wir lhre Winsche effizient
um und beheben Stérungen ohne lange Anfahrtswege.



lhre Ansprechpartner fiir Teleinformatik

Alex Zenh&usern Michael Weneberger Peter Sieber
Abteilungsleiter Teamleiter Teamleiter

Eidg. dipl.Telematiker Telematik-Projektleiter mit eidg. FA Informatiker mit eidg. FA
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